ASSOCIATION DES BANQUIERS CANADIENS

STATISTIQUES EN BREF 2009

AU CANADA SEULEMENT Période (au, Institutions Disponibles Commentaires (Source : ABC, sauf indication
(sauf indication contraire) sauf financieres par province contraire)
indication incluses (S.0.:sans
contraire) objet)
GAB
Nombre de GAB appartenant aux banques 31 oct. Six grandes Oui Les chiffres excluent les GAB privés appartenant
2009 17 255 banques aux banques.
2008 16 886 canadiennes,
2007 16 424 Banque HSBC
2006 16 190 Canada et
2005 15 950 Banque
2004 16 160 Laurentienne
Nombre de GAB 31 déc. Tous les membres | Oui Source : Interac.
2009 58 200 du réseau Interac
2008 57 864
2007 55 562
2006 53 390
2005 50 649
2004 47 537
Nombre de transactions effectuées a un GAB Pour I'année Six grandes Oui, les Les chiffres incluent les transactions de nos clients
Retraits 621,9 millions terminée le banques provinces de et des clients d’'autres institutions, effectuées a un
Dépobts 222,5 millions 31 octobre canadiennes, I'Atlantique GAB appartenant a la banque (acquéreur).
Paiements de factures 54,6 millions 2008 Banque HSBC sont
Virements 38,1 millions Canada et regroupées en
Banque une seule
Laurentienne région
Nombre de transactions effectuées a un GAB 2007 S.0. Source : Statistics on payment and settlement
par habitant systems in selected countries, Banque des
Canada 32,1 reglements internationaux.
France 24,1
Pays-Bas 28,7 Le type de transaction effectuée a un GAB inclus
Suéede 32,4 dans les chiffres peut varier d'un pays a l'autre. Les

transactions effectuées a un GAB au Canada
incluent seulement les retraits et les dépbts.
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PRETS AUX ENTREPRISES

Préts autorisés a de petites entreprises 84,9 milliards $ 31 déc. 2007 | Toutes les Non Source : Enquéte sur le financement des petites et
Encours des préts a de petites entreprises 51,0 milliards $ banques moyennes entreprises, Statistique Canada.
Nombre de petites entreprises clientes 1243 400
On entend par petites entreprises celles dont le
niveau d’emprunt autorisé est inférieur a
1 000 000 $.
Préts autorisés a des entreprises au Canada 868,0 milliards $ | 31 déc. 2007 | Toutes les Oui Source : Enquéte sur le financement des petites et
Encours des préts a des entreprises au Canada 342,7 milliards $ banques moyennes entreprises, Statistique Canada.
Nombre d’entreprises clientes au Canada 1304 700
DONS DE BIENFAISANCE
Dons de bienfaisance au Canada
2009 155,9 millions $ Pour I'année Six grandes Oui Les banques canadiennes comptent parmi les plus
2008 155,2 millions $ terminée le banques, Banque importants donateurs corporatifs.
2007 145,3 millions $ 31 octobre Canadienne de
2006 136,5 millions $ I'Ouest et
2005 125,9 millions $ Banque
2004 115,5 millions $ Laurentienne du
Canada
Dons de bienfaisance a I'extérieur du Canada
2009 35,9 millions $
2008 42,4 millions $
2007 51,9 millions $
2006 42,6 millions $
2005 39,5 millions $
2004 32,4 millions $
CHEQUES
Nombre de chéques compensés par 'ACP
2009 930 millions Pour I'année Tous les membres | S.O. Source : Association canadienne des paiements.
2008 997 millions terminée le de 'ACP
2007 1,05 milliard 31 décembre Les chiffres incluent les chéques, les cheques de
2006 1,09 milliard voyage et les mandats inférieurs a 50 000 $.
2005 1,11 milliard
2004 1,14 milliard
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Valeur des chéques compensés par 'ACP

2008 1,05 billion $ Pour 'année Tous les membres | S.O. Source : Association canadienne des paiements.
2007 1,14 billion $ terminée le de 'ACP
2006 1,15 billion $ 31 décembre Les chiffres incluent les chéques, les cheques de
2005 1,13 billion $ voyage et les mandats inférieurs a 50 000 $.
2004 1,11 billion $
CARTES DE CREDIT
Nombre de cartes de crédit en circulation (y 31 oct. Tous les Non Selon un sondage effectué par AC Nielsen en
compris les cartes d’entreprise) émetteurs de 2002, 92 % des ménages au Canada détiennent au
2009 69,7 millions cartes Visa et moins une carte de crédit.
2008 68,2 millions MasterCard
2007 64,1 millions
2006 61,1 millions
2005 56,4 millions
2004 53,4 millions
Nombre de transactions d'achat par carte de Pour I'année Tous les Non
crédit terminée le émetteurs de
2009 2,51 milliards 31 octobre cartes Visa et
2008 2,43 milliards MasterCard
2007 2,22 milliards
2006 2,02 milliards
2005 1,84 milliard
2004 1,66 milliard
Valeur des transactions d’'achat par carte de
crédit Pour I'année Tous les Non Les chiffres incluent les achats au détail bruts des
2009 264,50 milliards $ | terminée le émetteurs Visa et détenteurs de carte de crédit moins le total des
2008 266,97 milliards $ | 31 octobre MasterCard crédits aux détenteurs de carte (a savoir les
2007 240,52 milliards $ remboursements, les crédits, les rajustements).
2006 214,70 milliards $
2005 190,60 milliards $
2004 168,78 milliards $
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CARTES DE DEBIT

Nombre d'utilisateurs de cartes de débit Pour 'année Tous les membres | Oui Source : Interac.
2009 22 300 000 terminée le du réseau Interac
2008 21 000 000 31 décembre Les chiffres comprennent les utilisateurs du réseau
2007 21261574 de paiement direct Interac (point de vente).
2006 20 920 095
2005 20 477 004
2004 19 846 734
Nombre de transactions par carte de débit Pour I'année Tous les membres | Oui Source : Interac.
2009 3,88 milliards terminée le du réseau Interac
2008 3,71 milliards 31 décembre Les chiffres comprennent les utilisateurs du réseau
2007 3,45 milliards de paiement direct Interac (point de vente).
2006 3,29 milliards
2005 3,07 milliards
2004 2,82 milliards
Valeur des transactions par carte de débit
2009 171 milliards $ Pour 'année Tous les membres | Oui Source : Interac.
2008 168 milliards $ terminée le du réseau Interac
2007 156 milliards $ 31 décembre Les chiffres comprennent les utilisateurs du réseau
2006 148 milliards $ de paiement direct Interac (point de vente).
2005 137 milliards $
2004 124 milliards $
Nombre de transactions par carte de débit par
habitant
Canada 104,5 2007 S.0. S.0. Source : Statistics on payment and settlement
Etats-Unis 100,1 systems in selected countries, Banque des
Royaume-Uni 83,4 reglements internationaux.
Suéde 125,5
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Dépots
Dépébts de particuliers détenus par les banques Pour 'année Toutes les Oui Source : Banque du Canada.
2009 647,3 milliards $ | terminée le banques
2008 605,1 milliards $ | 31 décembre
2007 531,4 milliards $
2006 499,7 milliards $
2005 462,1 milliards $
2004 445,5 milliards $
Part de marché des banques — dépbéts de
particuliers
2009 75,00 % Pour I'année Non Source : Banque du Canada.
2008 77,52 % terminée le
2007 73,98 % 31 décembre * Depuis 2007, le calcul des parts du marché ne
2006 72,98 % tient plus compte des sociétés de fiducie et
2005 72,66 % d’hypothéque.
2004 73,32 %
EMPLOYES
Nombre d’employés au Canada 31 juillet Toutes les Oui
2009 259 560 banques au Les chiffres incluent le personnel a temps plein, a
2008 263 415 Canada (actives a temps partiel et temporaire des banques et de leurs
2007 256 959 ce moment-1a.) filiales.
2006 249 170
2005 248 750
2004 239 050
Nombre d’employés a I'extérieur du Canada 31 juillet Toutes les S.0.
2009 92 610 banques au
2008 84 900 Canada (actives a
2007 71 468 ce moment-1a.)
2006 58 800
2005 36 750
2004 40 230
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Sommes consacrées a la formation 318 millions $ Pour 'année Six grandes Non
2005 336 millions $ terminée le banques
2004 322 millions $ 31 octobre canadiennes
2000 301 millions $
1997 268 millions $
1995
INSTITUTIONS FINANCIERES
Nombre de banques a charte 75 2010 S.0. Source : Supplément de la Gazette du Canada
Banques canadiennes — Annexe | 22 (BSIF). Avril 2010.
Filiales de banque étrangére — Annexe || 25
Succursales de banque étrangére — Annexe |l 28
Nombre approximatif d’institutions 2007 S.0. Source : Estimations de I’ABC. Chiffres
financieres
Compagnies d’assurance-vie 70 Les sources suivantes ont été utilisées :
Caisses d’épargne et de crédit/ Caisses 1000 Assureurs-vie : Association des compagnies
populaires d’assurance de personnes
Sociétés de financement 200 Caisses d’'épargne et de crédit /Caisses
Sociétés de fiducie non bancaires 35 Populaires : Centrales des caisses d’épargne et
Société de gestion de fonds communs de 30 de crédit de chaque province, Mouvement des
placement - Détail Caisses Desjardins et L'Alliance des caisses
Sociétés de gestion de caisses de retraite 140 populaires de I'Ontario limitée
Maisons de courtage 180 Sociétés de financement et de crédit-bail :
Compagnies d’assurance générale 130 Association canadienne de financement et de

location

Sociétés de fiducie : CDIC

Sociétés de gestion de fonds communs de
placement : IFIC

Gestionnaires de caisses de retraite : Benefits
Canada

Maisons de courtage : ACCOVAM
Compagnie d’assurance générale : PACICC
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STATISTIQUES FINANCIERES

Bénéfice net des banques a I'échelle mondiale Pour I'année Six grandes S.0. Source : Etats financiers des banques.
2009 14,3 milliards $ terminée le banques
2008 12,2 milliards $ 31 octobre canadiennes
2007 19,5 milliards $
2006 19,1 milliards $
2005 12,0 milliards $
2004 13,1 milliards $
Dividendes versés par les banques a I'échelle
mondiale Pour I'année Six grandes S.0. Source : Etats financiers des banques.
2009 10,1 milliards $ terminée le banques
2008 10,0 milliards $ 31 octobre canadiennes
2007 8,3 milliards $
2006 7,0 milliards $
2005 6,0 milliards $
2004 5,1 milliards $
Ratio dividendes/bénéfice
2009 0,76 Pour I'année Six grandes S.0. Source : Etats financiers des banques.
2008 0,81 terminée le banques
2007 0,44 31 octobre canadiennes
2006 0,37
2005 0,51
2004 0,40
Ecart de taux d'intérét 2008 S.0. Source : Rapport sur la compétitivité mondiale,
Canada 3,2 Forum économique mondial. 2009-2010
Etats-Unis 2.1
Royaume-Uni 2,6
France 4,0
Australie 3,7

Page 7




ASSOCIATION DES BANQUIERS CANADIENS

STATISTIQUES EN BREF 2009

Capitalisation boursiére des six grandes 31 oct. Six grandes S.0. Source : Etats financiers des banques.
banques banques
2009 237,5 milliards $ canadiennes
2008 198,6 milliards $
2007 249,6 milliards $
2006 233,4 milliards $
2005 198,9 milliards $
2004 175,6 milliards $
Classement mondial des principales banques A lafin de Toutes les S.0. Source : The Banker (juillet).
canadiennes par actif I'exercice institutions de
2009 36 dépot
2008 33
2007 38
2006 40
2005 40
2004 47
PRETS HYPOTHECAIRES
Nombre de préts hypothécaires a I'habitation en 3995778 31 déc. 2009 | Six grandes Oui Les préts hypothécaires en souffrance sont ceux
cours banques dont le paiement est en retard d’au moins 90 jours.
Nombre préts hypothécaires a I'habitation en 18 059 canadiennes, Au cours des 20 derniéres années, le ratio de préts
souffrance Banque HSBC en souffrance le plus élevé a été de 1,03 % en
Pourcentage des préts hypothécaires en 0,45 % Canada et mars 1983 et le plus bas, de 0,14 % en mai 1989.
souffrance Banque Manuvie
Encours des préts hypothécaires 31 déc. 2009 | Toutes Non Source : Banque du Canada (Table E2).
Banques a charte 707,4 million $ Estimations de 'ABC, y compris la part des
Tous les préteurs 963,6 million $ banques dans les titres hypothécaires LNH.
Part des banques a charte 73,0 %
FONDS COMMUNS DE PLACEMENT
Actif net en fonds communs de placement 31 déc. Tous les membres | Non Source : Institut des fonds d’investissement du

2009
2008
2007
2006
2005
2004

600,0 milliards $
557,1 milliards $
697,2 milliards $
660,2 milliards $
569,9 milliards $
497,3 milliards $

de I'lFIC et
membres non
déclarants (IC)

Canada
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Part des banques

2009 38,5 % 31 déc. Six grandes Non Source : BMO Fonds d’investissement (Observer).
2008 39,7 % banques
2007 36,4 % canadiennes
2006 35,1 %
2005 35,1 %
2004 34,1 %
TRANSACTIONS BANCAIRES EN DIRECT
Nombre de transactions de paiement effectuées Pour 'année Six grandes Non
en ligne terminée le banques
2009 287,6 millions 31 octobre canadiennes
2008 270,9 millions
2007 246,9 millions
2006 224,4 millions
2005 195,4 millions
2004 159,9 millions
Pourcentage de Canadiens qui ont effectué des 63 % 2009 S.0. Non Source : Economie, affaires et technologies
transactions en ligne Sondage sur les attitudes des Canadiens, ABC
REER
REER détenus dans des banques (estimation) 31 déc. Toutes les Non Source : Statistique Canada, Division de
2007 139,1 milliards $ banques I'organisation et des finances de l'industrie.

2006
2005
2004
2003

134,8 milliards $
132,5 milliards $
126,6 milliards $
121,2 milliards $

Les chiffres incluent les filiales des banques.
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Part des banques canadiennes 31 déc. Toutes les Non Source : Estimations de I'ABC; Statistique Canada,

2007 47,20 % banques Division de I'organisation et des finances de

2006 46,50 % I'industrie.

2005 43,20 %

2004 43,80 %

2003 44,58 % Les chiffres incluent les filiales des banques. Les
chiffres excluent les REER des fonds généraux des
assureurs-vie et la portion des fonds autogérés non
déposés dans des institutions financiéres.

DEPENSES
Dépenses en biens et services des banques (a 31 oct. Toutes les Non Source : Estimations de 'ABC
I'échelle mondiale) banques

2009 13,8 milliards $

2008 13,5 milliards $

2007 12,5 milliards $

2006 11,9 milliards $

2005 11,5 milliards $

2004 11,2 milliards $

Dépenses en technologie des banques (a 31 oct. Six grandes Non Les chiffres incluent les achats nets de matériel
I'échelle mondiale) banques plus les dépenses de développement interne (les

2009 5,8 milliards $ canadiennes salaires et les autres montants destinés au

2008 5,9 milliards $ développement technologique sont inclus dans les

2007 5,0 milliards $ frais autres que d'intéréts) et les dépenses

2006 4,4 milliards $ technologiques engagées pour le passage a I'an

2005 4.4 milliards $ 2000.

2004 4,2 milliards $

IMPOTS
Total des imp6ts directs et indirects payés par Pour Six grandes Non Les chiffres de 2009 sont des estimations.
les banques I'exercice banques

2009 7,5 milliards $ terminé le 31 | canadiennes

2008 10,1 milliards $ octobre

2007 8,6 milliards $

2006 6,3 milliards $

2005 6,0 milliards $

2004 7,4 milliards $
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Total de I'impét sur le revenu payé par les

banques aux gouvernements fédéral et Pour Six grandes Non Les chiffres de 2009 sont des estimations.
provinciaux. I'exercice banques

2009 4.6 milliards $ terminé le 31 canadiennes

2008 0,8 milliards $ octobre

2007 6,0 milliards $

2006 3,7 milliards $

2005 3,3 milliards $

2004

4,9 milliards

Total de I'impét sur le capital payé par les Pour Six grandes Non Les chiffres de 2009 sont des estimations. *L'imp6t
banques aux gouvernements fédéral* et I'exercice banques fédéral sur le capital a été supprimé.
provinciaux terminé le 31 | canadiennes

2009 607,4 millions $ | octobre

2008 495,7 millions $

2007 451,5 millions $

2006 527,6 millions $

2005 557,8 millions $

2004 538,4 millions $
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